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Kontaktpunkt

Utstyr er Trygghetsalarm

Snortrekk ikke virker

Utstyr er en gateway

Uansett utstyr

Trygghetsalarm eller PIR

Utstyr er tilkoblet en GX-8

Antall feil > 10

Utstyr er Trygghetsalarm

Kritisk dersomIkon

Driftsmeldinger
Enkelte driftsmeldinger er mer kritiske enn andre, under finnes de som for Bolig og 
Institusjon er mest kritiske, samt hvilke kontaktpunkter som bør informeres:

Husk alltid å sjekke hvilke(n) typer utstyr som gir meldingen, dette vises på 
driftsmeldingen, samt ved å klikke på driftsmeldingen i Velferdsportalen

Røde alarmer skal alltid reageres på umiddelbart

Forklaring - Kontaktpunkt:
Lokal = Superbruker
Drift = Vaktmester / Driftssentalen


