
• Har RoomMate klar sikt i rummet? 

• Flytta möbler eller andra föremål som placerats framför eller rakt under sensorn. 

• Torka av RoomMate med en torr trasa om det finns damm eller spindelnät på den.

• Tips: Ta hjälp av PDF:n ”5 enkla steg till en bra vinkling av RoomMate”.

• Är larminställningar rätt inställda? 

• Får verksamheten för mycket eller för lite larm?

• Är det något som kan justeras?

• Tips: Ta hjälp av PDF:n ”Bedömning av RoomMate-larm”.

• Är rumsmarkeringar ritade korrekt? 

• Finns det markeringar för alla larm som är aktiverade? 

• Redigera rumsmarkeringarna om de inte är rätt. 

• Tips: Markera sänghörnen med tejp för att underlätta markeringsmomentet. Använd 

PDF:n ”RoomMate rumsmarkeringar” som hjälp. 

• Fungerar alla larm?  

• Har larm som vi förväntats få genererats under den senaste månaden? 

• Tänk på att även kontrollera dörrlarm och andra tillbehör som inte är RoomMate.

• Testa de larm som inte genererats för att säkerställa att dess funktion.

• Tips: Använd PDF:n ”Larmtyp och beskrivning” där en beskrivning om hur man testar 

larm ingår. Vid uteblivet fallarm kan PDF:n ”Fallarm med RoomMate” med fördel 

användas.

Fördjupning finns på 

efterföljande sidor!→
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Se över vinkling av sensorer i Pocket-appen eller i välfärdsportalen

• Är sensorn vinklad så att den både ser säng och dörrar (om möjligt) bra? 

• Finns det möbler som stör sensorn? 

• Exempelvis påverkar mörka möbler/mattor, skinnmöbler, speglar eller 

kristallkronor sensorns förmåga att uppfatta rummet rätt.

• Finns det föremål nära sensorn som stör bilden, t.ex. en lampa, lift, hylla eller 

damm som är i vägen i sensorns synfält? 

• Om ja, för en diskussion med den boende om varför det är så viktigt att flytta 

eller ta bort föremålet.

• Kontrollera den anonymiserade vyn i Pocket-appen eller i välfärdsportalen för att 

se hur sensorn uppfattar golvet och rummet. Rummet ska vara tomt under tiden.

• Efter vinkling av RoomMate behöver man kontrollera den anonymiserade 

vyn. Tänk på att vänta någon minut innan sensorn hunnit acklimatiserat sig 

till rummet. 
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Se över larminställningar som administratör i välfärdsportalen

• Är rätt larm aktiverade? 

• Är rätt tidsinställningar aktiverade? 

• Stämmer fördröjningstiden efter den enskildes behov? 

• Stämmer karantänstiden efter den enskildes behov?

• Är känsligheten inställd efter den enskildes behov?

• Hur ser statistiken ut?

• Finns det behov av att justera aktiva larm, t.ex. om det genereras många 

larm i onödan? 

• Skapa en överskådlig bild av RoomMate-larm. 

• Diskutera med kollegor om det finns ”onödiga larm”, bör fler larm vara 

aktiverade eller bör larm justeras för att uppfylla den enskildes behov?
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Se över markeringar i rummet som administratör i välfärdsportalen

• Är markeringar ritade på rätt ställe? 

• Markeringen ska vara ritad där möbler befinner sig i verkligheten.

• Markeringar ska inte vara ritade i gråzoner eller blindzoner. Säkerställ att 

golvet är orange i den anonymiserade vyn.

• Är markeringarna ritade rätt? 

• Är höjden (y-värdet) på sängen rimligt (0.3-0.9m)? 

• Är sängen ritad i den höjd där den enskilde sover? 

• Hur är dörrmarkeringar uppritade? 

• Sensorn behöver se personen på båda sidor av dörrmarkeringen. 

Dörrmarkeringar ska inte ritas i kanten av bilden.

• Dörrmarkeringar ritas på golvet en liten bit ifrån dörrkarmen. Om dörren 

öppnas in i rummet, då bör dörren ritas som ett ”v”. 

• Blir markeringen gulmarkerad vid uppritning?

• Funktioner kopplade till det aktiverade larm måste testas. Sensorn 

uppmärksammar en risk att aktiva larm i den här zonen inte genererar larm. 

Det kan t.ex. vara så att markeringen befinner sig långt bort från sensorn. 
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• Tänk på möblering

• Vid inflytt eller ommöblering, bör man föreslå och uppmuntra till möblering 

som optimerar sensorns synfält över säng och dörrar. 

• Om sängen placeras på en ny plats kan man behöva vinkla om sensorn. 

• Vid vinkling: titta i den anonymiserade vyn för att se att golv och säng 

detekteras bra. 

• Se över ovanstående uppgifter relaterade till vinkling, larminställningar och 

markeringar.

• Kompetenshantering

• Vid nyanställning: Ge en introduktion av arbetssättet & RoomMate.

• Ge behörighet till Sensios system.

• Håll en genomgång med berörd personal. 

• Ska personen i fråga bli administratör krävs extra utbildning. Avsätt 

tid för nuvarande administratör att gå igenom välfärdsportalen 

tillsammans med den nya administratören. 

• Genomför kontinuerlig uppföljning och utbildning av personal.
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• Skötsel av sensor

• Torka av sensorn med torr trasa för att förhindra uppbyggnad av damm 

och spindelväv framför sensorns öga.

• Kontrollera av statistik

• Analysera med jämna mellanrum verksamhetens statistik för att säkerställa 

ett Digitalt Först arbetssätt. Det är även också ett arbetsredskap för att 

utreda avvikelser. 

• Titta på data som t.ex. Responstid, antal digitala tillsyner och unika personer 

som genomför digitala tillsyner. 

• Följ upp avvikelser eller frågor

• Informera Sensio Support vid potentiella problem kopplade till RoomMate. 
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