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Informationsutbildning om RoomMate 
för omsorgspersonal
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Utmaningar i omsorgen

• Antalet personer över 80 år ökar

• Mer komplexa behov på SÄBO och i FSS

• Högre andel med kognitiv svikt 

• Små möjligheter att själva kalla på hjälp

• Högre andel med fallrisk

• Ökade vårdbehov 

• Ökad personalbrist

• Omsorgen behöver öka antalet anställda med ungefär 31 % fram tills år 2031

528 000

2023 2031

729 000
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Hur kan den här obalansen hanteras?
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• Möjliggör digital tillsyn och tvåvägstal i samband med larm 

och/eller vid planlagda tillsyner

• Sensorn skapar då en livebild över aktiviteter i rummet

• Det finns ett anonymiseringsfilter i enheten

• Inga bilder eller ljud sparas

Vad är RoomMate?

• Trygghetssensor som upptäcker avvikelser. Till exempel om någon har ramlat eller 

befinner sig på golvet 

• Användningen kräver inga kroppsburna hjälpmedel

• Användningen kräver ingen aktiv handling från den enskilde

• Alla larm och varningar kan aktiveras och schemaläggas för att passa varje individs behov
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Fall – larmar vid både långsamma och snabba fall

Ljudlarm - känner av om brukaren t.ex ropar på hjälp

Rest sig upp i säng – detektion innan brukaren lämnar sängen

Lämnat säng – larmar direkt eller om inte brukaren kommer tillbaka

Brist på rörelse i säng – upptäcker om brukaren rör sig för lite eller ej ligger i sängen

Stol- känner av om en brukare lämnar en stol eller soffa

För länge i badrum – när brukaren varit i angränsande rum (t.ex badrum) länge än vanligt

Aktivitet i rummet - känner av om brukaren går runt i rummet

Dörr – känner av både in och utgång ur rum, larmar direkt eller efter en viss tid 

Vilka larm finns tillgängliga?
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Anna arbetar kväll och 
hennes kollega är på rast. 

Tre larm genereras 
plötsligt samtidigt.

Anna ser larmen i larmöversikten och går 
direkt till den brukare som larmade 

först/brukar behöva hjälp/har fallrisk.

Digitalt först-
arbetssätt hjälper

Anna att identifiera 
vilken brukare som 
är i störst behov av 

stöd just nu.
Digitalt först 

arbetssätt

Annas prioritering baseras på tiden då larmet inkommit 
alternativt hennes erfarenhet. Prioriteringen baseras på 

antaganden. Om en brukare t.ex. ramlat i badrummet tar 
det längre tid för henne att uppmärksamma fallet. 

Traditionellt 
arbetssätt

Anna gör digital tillsyn på 
samtliga larm och ser följande: 

• En brukaren har lämnat stolen 
och gått och lagt sig i sängen. 

• En brukare som lämnade 
sängen sitter nu i sin fåtölj.

• En brukare som lämnade 
sängen syns inte i bild men 
rollatorn står kvar vid sängen.

Digitalt först-
arbetssätt hjälper

Anna prioritera 
utifrån fakta. I detta 
scenario kan vi helt 
enkelt förebygga ett 

potentiellt fall.

Ett Digitalt Först arbetssätt



© Sensio Care AB 2023Public

Demonstration av larmshantering
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Viktigt att tänka på med RoomMate

Vid besök i ett rum som har RoomMate 

• Sensorn kan pausas vid besök i rummet genom besökskortet eller närvaromarkering

• Informera omsorgstagaren att säga till när de har besök så att du kan pausa sensorn 

• Digital tillsyn och larm från sensorn är inte tillgängliga om sensorn är pausad

• Trygghetslarm fungerar fortfarande om sensorn är pausad

• Glöm inte att instruera omsorgstagaren att meddela när besöket är slut! 

En pausad sensor kan resultera i att du går miste om viktiga larm.
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Viktigt att tänka på med RoomMate

Möblering i ett rum med RoomMate kan påverka sensorns förmåga att 

uppfatta rummet rätt och generera korrekta larm.

Vanliga föremål som kan påverka sensorn: 

• Mörka- och/eller skinnmöbler 

• Speglar som sitter mittemot sensorn 

• Kristallkronor eller lampor med glaskupor

• Hyllor eller andra föremål rakt under eller nära sensorn

• Möbler som placeras på ett sätt så att golvet inte syns eller kan detekteras
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Viktigt att tänka på med RoomMate

Observera kring möblering! 

• Vissa möbler markeras i systemet. Vid ommöblering måste markeringar ritas om 

annars finns risk att larm genereras felaktigt. Informera alltid ditt larmombud vid 

ommöblering.

• Placera inte föremål inom ca 1.5 meter från sensorn. 

• Informera ditt larmombud om en del av golvet i den anonymiserade bilden är grå

• Informera ditt larmombud om möbler täcker en golvyta som omsorgstagaren kan 

ramla bakom. 

• Informera omsorgstagare och/eller anhöriga att meddela när rummet 

ommöbleras. 
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Sensio Insight

Vad är Sensio Insight?

En kartläggningsfunktion som ger en överblick över händelser i rummet.

Sensio Insight registrerar: avvikelser, förändrad dygnsrytm, minskad eller 

ökad aktivitet samt beteenden som kan innebära en risk. 

Används för att kunna ge mer individanpassad och personcentrerad vård

När får funktionen användas?

• När omsorgstagaren ger samtycke

• Endast behörig personal har tillgång till informationen

• Verksamheten ska ha tydliga rutiner för när Insight får användas
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Om kommunen använder Insight fallanalys

Vad är fallanalys? 

En inspelad videosekvens när omsorgstagaren ramlar. Detta hjälper personalen att förstå varför ett fall har 

inträffat och möjliggör enklare fallpreventivt arbete.

Hur fungerar fallanalys? 

• En fallvideo sparas automatiskt när ett fallarm registreras

• Fallvideon kan visas i anonymiserad eller detaljerad bild. 

• Inspelningen visar 25 sekunder innan fallet och fem sekunder efter 

• Endast behörig personal kan se inspelningen

• Fallvideon sparas i 12 dagar
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Fördelar med RoomMate

För omsorgstagare

• Färre fysiska tillsynsbesök nattetid 

• Mindre onödig fysisk tillsyn

• Enklare prioriteringsverktyg

För personal

• Ökad självständighet 

• Ökad trygghet 

• Ostörd nattsömn
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• Fler utbildningstillfällen inför driftsättning för all personal. 

• För de som är superanvändare eller administratörer tillkommer fördjupad utbildning 

både innan och efter driftsättning. Detta kommer ni senare få information om.

Vad händer innan driftsättning?
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Tack för att du har lyssnat!
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